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INDRA ASSINA ACORDO COM A NTA E TORNA-SE NO
PARCEIRO TECNOLOGICO DE BILHETICA DE TODOS OS
SISTEMAS DE TRANSPORTES PUBLICOS DA IRLANDA

e A empresa ira gerir de forma abrangente o sistema de cobranca de bilhetes para as redes de
elétricos, autocarros e caminhos-de-ferro nacionais, bem como o futuro Metro de Dublin, utilizando
a suatecnologiainovadora e capacidade de gerir projetos complexos

e Asolucdo dalIndraira melhorar a experiéncia do utilizador com um design acessivel e ira facilitar o
pagamento do transporte com cartdo bancéario ou smartphone, sem necessidade de validacéo, e
garantindo as melhores tarifas e descontos gragas a gestdo por conta do passageiro

e Este contrato posiciona a Indra como uma das empresas lideres em solu¢des de mobilidade
sustentavel na Irlanda e reforgca a sua posicdo no mercado anglo-saxénico, onde ganhou
importantes contratos nos ultimos anos nos Estados Unidos, Reino Unido e Australia

Lisboa, 9 de maio de 2024 — A Indra vai gerir um dos projetos de bilhética mais importantes a nivel mundial,
gue abrange toda a rede de transportes publicos da Irlanda, com um modelo baseado na contabilidade dos
passageiros. A National Transport Authority (NTA), entidade responsavel pela sua administracao, escolheu a
Indra como parceiro estratégico para prestar este servico e trabalhar em conjunto durante 10 anos, periodo
gue pode ser prolongado por mais 10 anos apés a assinatura de um acordo e a adjudicacao de um contrato
avaliado em centenas de milhdes de euros. A empresa ganhou este projeto apés um longo processo de
concurso conduzido pela NTA.

Como parte da solucéo, a Indra implementard um sistema de backend multimodal para facilitar a integragéo
de multiplos operadores de transporte; implementara e operara os canais de venda, tanto virtuais como
presenciais, incluindo a rede de retalho para a venda de titulos de transporte, com um desenho adaptado a
todos os utilizadores de transportes publicos. Além disso, a Indra sera responsavel pela gestao financeira do
processo de recolha e cobranga, equipara toda a rede com 0s mais modernos equipamentos de venda,
validacao e controlo, e realizard a manutencao, logistica e operacéo de todo o sistema.

O projeto da Indra incorporara tecnologias de vanguarda, como a utilizagdo de um cartdo bancério, telemovel
ou smartwatch como meio de acesso ao transporte, 0 que aumenta a rapidez e a comodidade do passageiro.
A Indra esta a trabalhar com a NTA para acordar o prazo de implementagdo do novo sistema. Além disso,
gracas a gestdo através de contas do passageiro (Account Based Ticketing-ABT), um modelo muito mais
avancado e eficiente, garante-se a aplicagéo da melhor tarifa para o utilizador e descontos em fun¢éo do seu
perfil ou do grupo a que pertence.

Raul Ripio, Diretor Geral de Mobility&Technology da Indra, qualificou este contrato como um "grande éxito",
ja que "reforga a posi¢do da Indra como uma das trés ou quatro empresas do mundo com capacidade de
gestado e tecnologia para desenvolver um projeto desta dimenséo e complexidade no pais mais tecnolégico
da Europa atualmente, e que sera uma referéncia para muitos outros projetos e paises pelo inovador modelo
de gestao que apresenta”.

Bernard Higgins, Diretor de Tecnologia de Transportes da NTA, felicitou a Indra pelo seu sucesso e afirmou:
"A adjudicacéo deste contrato a Indra representa um marco significativo para a NTA e para os utilizadores de
transportes na Irlanda. Esperamos trabalhar com a empresa nos proximos anos para conceber e implementar
uma solucdo de bilhética moderna, flexivel, integrada e preparada para o futuro, que satisfaca as
necessidades dos nossos clientes em todo o pais.

Mobilidade sustentavel como um servico
A solucéo tecnoldgica desenvolvida pela Indra impulsiona a mobilidade sustentavel e acessivel na Irlanda,
centrando-se na melhoria continua da experiéncia do viajante, reduzindo os tempos de espera, fomentando

0 uso do transporte publico e aumentando a confianga no sistema de transporte. A solugé&o foi concebida para
ser integrada num futuro modelo de oferta de Mobilidade como Servigo (MaaS).
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A Indra conta com um historial Gnico em Mobilidade, com mais de 2.500 projetos de mobilidade desenvolvidos
em todo o mundo. Mais de 100 cidades em todo o mundo, incluindo Lisboa, Riade, Londres, Dublin,
Amesterddo, Madrid, Sydney e Manila, confiaram nas diferentes solu¢cdes da Indra para tornar a sua
mobilidade mais eficiente, conectada, segura e sustentavel.

Sobre a Indra

A Indra (www.indracompany.com) é uma das principais empresas globais de tecnologia e consultoria, lider mundial em
engenharia tecnolégica para os mercados aeroespacial, defesa e mobilidade, e em transformagcao digital e tecnologias da
informacao em Espanha e na América Latina através da sua filial Minsait. O seu modelo de negdcio baseia-se numa oferta
abrangente de produtos proprios, com uma abordagem end-to-end de alto valor e uma elevada componente de inovagéo,
tornando-a no parceiro tecnoldgico para a digitalizacdo e para as operagdes-chave dos seus clientes em todo o mundo.
A sustentabilidade faz parte da sua estratégia e cultura, de forma a responder aos desafios sociais e ambientais presentes
e futuros. No final de 2022, a Indra tinha um volume de negdcios de 3.851 milhdes de euros, cerca de 57.000
colaboradores, presenca local em 46 paises e operagGes comerciais em mais de 140 paises.

Em Portugal desde 1997, a Indra, com escritérios em Lisboa, Porto e Amarante, conta com uma soélida equipa de
profissionais com elevada especializagdo para o desenvolvimento e implementacdo das suas solucdes e servigos. A
empresa integra alguns dos projetos mais inovadores que sdo chave para o desenvolvimento econémico e tecnolégico
do pais nos sectores de Transporte & Defesa e nas Tecnologias de Informacgéo (TI) através da sua filial Minsait.
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