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INDRA DESARROLLA NUEVAS TECNOLOGIAS DE ANALISIS
MASIVO DE INFORMACION ON LINE PARA FACILITAR LA TOMA
DE DECISIONES ESTRATEGICAS

e EI proyecto de I+D CELTIC tiene como objetivo desarrollar una solucidon
integral de inteligencia de negocio basada en tecnologias Bigdata, que
proporcione al tejido empresarial informacién estratégica en tiempo casi real

e Indralidera el proyecto, en el que participan la agencia de marketing Elogia, las
compafias gallegas imaxin|software y Saec Data, la Universidad de Santiago
de Compostelay el Centro Tecnoldgico de Telecomunicaciones de Galicia

Indra, la multinacional de consultoria y tecnologia nimero 1 en Espafia y una de las
principales de Europa y Latinoamérica, lidera el proyecto CELTIC, que tiene como objetivo
desarrollar nuevas tecnologias de analisis masivo de informacion en Internet que faciliten al
tejido empresarial la toma de decisiones estratégicas en tiempo casi real, a partir del
conocimiento del entorno cientifico-tecnolégico y de su posible impacto econémico tanto
presente como futuro.

CELTIC (Conocimiento Estratégico Liderado por Tecnologias para la Inteligencia Competitiva)
es un proyecto financiado por el CDTI dentro del programa FEDER-INTERCONECTA para
Galicia. Esta liderado por Indra, desde su red de Software Labs, y cuenta con la participaciéon
de la agencia especializada en marketing4de-Commerce Elogia, las compafiias gallegas
imaxin|software y Saec Data, la Universidad de Santiago de Compostela y el Centro
Tecnoldgico de Telecomunicaciones de Galicia (Gradiant).

El proyecto prevé desarrollar nuevas tecnologias que faciliten informacion relevante para la
toma de decisiones, a partir de los grandes volimenes de datos e informacion publica y
heterogénea existente en la red, tanto en paginas web, medios de noticias y bases de datos
(patentes, articulos técnicos) como en blogs, microblogging, redes sociales, etc.

Mediante la aplicacion de tecnologias Bigdata, que permiten procesar y gestionar en un
tiempo razonable grandes conjuntos de datos que superan la capacidad del software habitual,
el proyecto prevé desarrollar una solucién integral y escalable en el &mbito de la inteligencia
de negocio. Esta solucion cubrird desde la captura de informacion publica on line, al
almacenamiento eficiente de los registros en bases de datos distribuidas, el analisis de la
informacion para extraer el conocimiento necesario, mediante herramientas del ecosistema
Hadoop (HBase, PIG y GORA), y su presentacion a través de tecnologias de visualizacién e
interaccion avanzadas.

Vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva

El ambito de aplicacion de estas tecnologias se centra en los aspectos tecnologicos
(vigilancia tecnologica) y de mercado (inteligencia competitiva), que permiten a las
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organizaciones la toma de decisiones agiles en entornos altamente dinamicos. En relacion
con la vigilancia tecnolégica la solucion facilitard la respuesta a preguntas como cuales son
las principales lineas de investigacion, qué tecnologias emergentes estan apareciendo, qué
hacen los competidores, qué centros de investigacion, equipos o personas son los lideres,
etc. Respecto a la inteligencia competitiva se busca la obtencion, andlisis, interpretacion y
difusién de informacion de valor estratégico sobre la industria y los competidores para
detectar oportunidades y amenazas.

Ademas de la coordinacion del proyecto, Indra sera responsable del andlisis de las ultimas
innovaciones en agregacion y analisis de informacién, y participara en las actividades de
extraccion de informacion, andlisis de opinidén y en tecnologias de visualizacién e interaccion.
Entre otras soluciones, la compafia disefiard y desarrollara mecanismos de captura de
informacién no estructurada, un sistema de andlisis de opinién para discriminacién de las
opiniones de expertos, modelos de autoaprendizaje basados en la realimentacién del usuario
y un sistema experto de recomendaciones automaticas inteligentes para facilitar la toma de
decisiones.

El llamado Bigdata, o incremento exponencial de los datos, cada vez mas diversos y
heterogéneos, es una realidad y todo un desafio para la gestién tecnolégica y del negocio de
las empresas. Sélo el 20% de los datos disponibles proviene actualmente de la informacién
estructurada, que se obtiene de forma tradicional, mientras que el 80% restante procede, por
ejemplo, de las redes sociales, blogs, etc., de los que puede extraerse informacion muy
valiosa sobre lo que quieren los clientes, los ciudadanos, etc. Por tanto, el andlisis de este
tipo de informacion es cada vez mas necesario para que una empresa sea competitiva.

Indra

Indra es la multinacional de consultoria y tecnologia n°1 en Espafia y una de las principales
de Europa y Latinoamérica. La innovacion es la base de su negocio y sostenibilidad,
habiendo dedicado 550 M€ a [+D+i en los dltimos tres afios, cifra que la sitla entre las
primeras compafias europeas de su sector por inversion. Con unas ventas aproximadas a
los 3.000 M€, cerca del 60% de los ingresos proceden del mercado internacional. Cuenta
con 42.000 profesionales y con clientes en 128 paises.
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